
利用者満足度アンケート改善事例　（俣野公園）

令和6年度に実施した利用者満足度アンケートのご意見・ご要望を受けた、代表的な改善事例を下

記の通りご報告させていただきます。

今後もお客様のご意見を真摯に受け止め、検討・改善に努めてまいります。

・トイレがきたない

・清掃業者による定期清掃だけでなく、職員も巡視の際に

清掃しています。

・予備トイレットペーパーの劣化防止のため、透明な袋をか

ぶせました。
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