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俣野別邸庭園では、首都圏の公園で初めて、公園と利用者との共感をつなぐおもてなしサービス

「無人音声ナビガイド」の実証実験を一般来園者を対象に実施します。 

  この実証実験は、スマートフォンの GPS 機能を活用した無人音声ナビガイドのサービスです。横

浜市認定歴史的建造物に指定されている昭和モダンの建物や四季折々の植物を楽しめる俣野別邸庭

園を、幅広い年齢層に分かりやすく知っていただくため、今後の導入に向けて検証を行います。 

  無人音声ナビガイドとは、園内に設定した見所スポットに近づくと音声（コエ）がスマートフォ

ンから聞こえてきて、人がそばにいて付き添っているような無人ナビゲーションとガイドを組み合

わせたサービスです。 

 

■ 実証実験の概要 

１ 実 施 期 間：令和７年３月１日（土）～３月９日（日） 

２ 利 用 日 時：期間中の火、木、土、日曜日の午前 10 時～12 時 

３ 場   所：俣野別邸庭園 内苑・外苑（横浜市戸塚区東俣野町 80‐1） 

４ 対  象  者：一般来園者  

５ 利 用 方 法： 

 （１）別邸受付にて、ガイドアプリが入った専用スマートフォンを貸し出します。 

  （２）盗難等防止のため、所定の貸出簿に来園者情報を記入いただきます。 

  （３）専用スマートフォンを持って、園内に設定した見所スポットに近づくと、音声ガイドを受 

けることができます。 

（４）ガイド終了後は、専用スマートフォンを受付に返却し、アンケートにご回答いただきます。 

６ ガイド内容（約 20分）： 

  正門→俣野別邸→北園路→あじさい園→芝生広場→休憩棟→もみじ坂→芝庭→俣野別邸 

７ 協力事業者：LOOVIC 株式会社（本社：横浜市港北区） 

８ そ  の  他：関係者向けの実証実験は、昨年 11月 19 日～30 日の間に実施しました。 

 
 
 
 
 

 

 

 

裏面あり 

お問合せ先                                                                         

管理部管理課 課長 伊藤 高志  Tel：045-228-9432 

俣野別邸庭園でスマートフォンを使った 

無人音声ナビガイドの一般来園者向け実証実験を実施します！ 

令和７年２月 1 9 日 
（公財）横浜市緑の協会 
管 理 課 

 

 首都圏の公園初！ 

指定管理者：（公財）横浜市緑の協会 



 

 

 

 

 

 

<俣野別邸庭園概要> ※別邸内見学は有料 

 俣野別邸庭園は横浜市と藤沢市の市境付近の戸塚区東俣野町に位置し、河岸段丘を利用した、高

低差のある地形が特徴的な風致公園です。公園名の由来である俣野別邸は、昭和 14年に建築された

和洋折衷住宅の主な部屋の造りや仕上げを復元しており、横浜市認定歴史的建造物になっています。 

 

【住 所】横浜市戸塚区東俣野町 80-1 

【交 通】「戸塚」・「藤沢」駅から神奈中バスに乗り「鉄砲宿」下車、徒歩 5分 

駐車場（有料）37台 

【休園日】毎月第 3木曜日（祝日の場合は翌平日）、12/29～1/3 

【問合せ】俣野別邸庭園 電話 045-852-8038 FAX 045-852-8048 

 

公式サイト 


